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Доклад 

о реализованных мерах по повышению качества и доступности государственных услуг в области содействия занятости населения в Республике Мордовия в 2018 году
Раздел 1. Обеспечение достижения целевых прогнозных показателей в области содействия занятости населения и нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения (пункт 1.4 плана О.Ю. Голодец) 
1.1. Содействие работодателям в подборе необходимых работников

1.1.1. Динамика потребности в рабочей силе в отчетном периоде. Количество заявленных в отчетном периоде вакансий в субъекте Российской Федерации в расчете на одного работника центра занятости населения (Приложение № 1)
В течение 2018 года в учреждения службы занятости населения республики работодателями заявлено 69,4 тыс. вакансий, из них 53,0 тыс. ед. (76,3%) предназначалось для замещения рабочих профессий.

На 1 января 2019 года заявленная организациями потребность в работниках составила 5,6 тыс. единиц, из них для замещения рабочих профессий – 3,9 тыс. ед. (68,9%), с оплатой выше прожиточного минимума в Республике Мордовия – 5642 ед. (100%).
Динамика

потребности в рабочей силе в 2018 году

	№ п/п
	Период, 

(мес.)
	Количество вакансий, (ед.).

	
	
	

	1
	январь
	3690

	2
	февраль
	3954

	3
	март
	5679

	4
	апрель
	7730

	5
	май
	7123

	6
	июнь
	8041

	7
	июль
	6992

	8
	август
	6303

	9
	сентябрь
	5623

	10
	октябрь
	4825

	11
	ноябрь
	4475

	12
	декабрь
	4981


В соответствии с приказом Минтруда России № 747н от 26 октября 2017 года «Об утверждении целевых прогнозных показателей в области содействия занятости населения» значение показателя по количеству заявленных в 2018 году вакансий в расчете на одного работника центра занятости населения на 2018 год определено - 250 единиц.

Количество заявленных в 2018 году вакансий в расчете на одного работника центра занятости населения составило 337 единиц. 

В соответствии с приказом Минтруда России № 747н от 26 октября 2017 года «Об утверждении целевых прогнозных показателей в области содействия занятости населения» значение показателя по отношению заявленных в органы службы занятости вакансий к общему обороту кадров (численности принятых и выбывших работников) в 2018 году определено – 70 процентов.

Отношение заявленных в органы службы занятости вакансий к общему обороту кадров (численности принятых и выбывших работников) составило 87,6 процентов (по данным Росстата за 9 месяцев 2018 года).

1.1.2. Анализ среднемесячной зарплаты по вакансиям, заявленным в органы службы занятости
В январе 2018 года средняя заработная плата по вакансиям, заявленным в центры занятости населения, составляла 17721 рубль; в декабре 2018 г. заработная плата выросла на 15,5% и составила 20475 рублей. На 1 января 2019 года средняя заработная плата по вакансиям, заявленным в центры занятости населения, составила 20717 рублей.

Динамика

среднемесячной зарплаты по вакансиям, заявленным в учреждения службы занятости, в 2018 году

	№ п/п
	Период, 

(мес.)
	Уровень среднемесячной заработной платы, (руб.)

	
	
	

	1
	январь
	17721

	2
	февраль
	18503

	3
	март
	17751

	4
	апрель
	17129

	5
	май
	17997

	6
	июнь
	18685

	7
	июль
	18596

	8
	август
	18693

	9
	сентябрь
	18988

	10
	октябрь
	20133

	11
	ноябрь
	21898

	12
	декабрь
	20717


1.1.3. Структура заявленной работодателями потребности в работниках в течение отчетного периода
Республиканский банк вакансий пополняется в основном за счет вакансий, заявленных в сфере обрабатывающего производства – 18,1%, государственного управления – 16,5%, сельского хозяйства – 13,0%, строительства – 7,9%, оптовой и розничной торговли – 7,1%, транспорта – 6,1%, здравоохранения – 4,9%, образования – 4,5%.

По уровню образования вакансии представлены следующим образом:

20389 ед. – со средним профессиональным образованием, что составляет 29,4 % от общего количества вакансий;

5298 ед. – с высшим профессиональным образованием (7,6%);

43729 ед. – не требующие специального образования (63,0%).

1.1.4. Оценка движения вакансий, продолжительности их существования за период, выявление причин длительной незаполняемости вакансий
На начало 2018 года заявленная организациями потребность в работниках составляла 5678 единиц, за 2018 год заявлено 69416 единиц, исключено в отчетном периоде 69452 единицы.

Средняя продолжительность существования вакансий составляет от 1 до 3 месяцев. При этом доля вакансий до 1 месяца составила – 76,4% от общего числа вакансий, от 1 до 3 месяцев – 20,4%, от 3 до 6  месяцев 2,9%, от 6 месяцев до 1 года – 0,4 процента.

Основными причинами длительной незаполняемости вакансий является дефицит квалифицированных кадров, так как уровень профессиональных требований к работнику за последние годы существенно повысился, а также завышенные требования работодателей к соискателям при низкой заработной плате.

1.1.5. Перечень наиболее востребованных профессий и специальностей в регионе в отчетном периоде
Среди профессий служащих преобладает спрос на специалистов высокой квалификации, имеющих опыт работы: инженер, инженер-технолог, врач, бухгалтер, менеджер, воспитатель и другие.

Со средним профессиональным образованием в республике наиболее востребованными остаются зоотехники, ветеринарные врачи, фельдшеры, медицинские сестры, менеджеры. 
По специальностям технического и строительного профиля требуются бетонщики, каменщики, маляры, облицовщики-плиточники, плотники, машинисты крана (крановщики), слесари-ремонтники, стропальщики, штукатуры, электромонтеры по ремонту и обслуживанию электрооборудования, электросварщики на автоматических и полуавтоматических машинах, а также специалисты с повышенным разрядом.
Наиболее востребованные профессии на рынке труда в 2018 году 
	Наименование вакансии
	Количество, ед.

	1
	2

	бухгалтер
	271

	ветеринарный врач
	237

	врач
	647

	воспитатель
	233

	зоотехник
	78

	инженер 
	142

	1
	2

	инженер-технолог
	105

	менеджер
	330

	медицинская сестра
	486

	охранник
	1897

	фельдшер
	545

	бетонщик
	379

	водитель автомобиля
	3039

	дорожный рабочий
	604

	каменщик
	207

	маляр
	719

	машинист крана (крановщик)
	214

	механизатор (докер-механизатор)
	398

	монтажник
	484

	облицовщик-плиточник
	498

	плотник
	288

	повар
	868

	продавец продовольственных товаров
	1987

	токарь
	372

	тракторист
	561

	слесарь-ремонтник
	439

	стропальщик
	358

	швея
	738

	штукатур 
	704

	электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования 
	398

	электросварщик на автоматических и полуавтоматических машинах
	484


1.1.6. Мероприятия по привлечению вакансий в службу занятости населения. Наиболее эффективные механизмы взаимодействия по подбору работодателям необходимых работников, а также проблемные зоны, негативно влияющие на принятие работодателем решения о подборе необходимых работников при содействии органов службы занятости
Работа по взаимодействию с работодателями, по формированию банка вакансий, строится в соответствии с Административным регламентом по предоставлению государственной услуги содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям в подборе необходимых работников. 

В целях привлечения вакансий в центры занятости населения разработан Порядок предоставления работодателями сведений в органы службы занятости населения Республики Мордовия.

Осуществляется постоянная информационно-разъяснительная работа среди работодателей через средства массовой информации, рассылка информационных писем о соблюдении статьи 25 «Закона о занятости населения в Российской Федерации». В течение 2018 года Центры занятости населения взаимодействовали с 1769 предприятиями республики по получению сведений о вакантных рабочих местах.

Проводятся различные мероприятия: «День кадровика», «Клуб работодателей», а также ярмарки вакансий, «круглые столы». Всего в 2018 году было проведено более 420 таких мероприятий, в которых прияли участие около 750 работодателей республики. Также информация о необходимости предоставления вакансий размещена на Интернет-сайте органов службы занятости.

1.1.7. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению.
В целях недопущения со стороны работодателей нарушения ст. 25 Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации», предлагаем дополнить функции контроля и надзора органов государственной власти субъектов в части соблюдения ст.25 вышеуказанного Закона.

Предлагаем рассмотреть возможность учета количества вакансий, поступающих от работодателей на Портал «Работа в России» путем прямого обращения, в статистической отчетности органов службы занятости.
1.2. Содействие гражданам в поиске подходящей работы

1.2.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению с 2017 годом
В 2018 году за содействием в поиске подходящей работы обратилось 23147 человека (100% к уровню 2017 года – 23144 человек).

На 1 января 2019 г. в центрах занятости населения состояло 4115 незанятых граждан, из них 3759 человек, имеющие статус безработного.
1.2.2. Доля обратившихся за содействием в поиске работы по отношению к численности рабочей силы субъекта Российской Федерации. Структурный состав граждан, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы
Доля обратившихся за содействием в поиске работы по отношению к численности рабочей силы субъекта Российской Федерации в 2018 году составила 5,3%.
Состав граждан, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы в службу занятости населения в 2018 году
	Категория обратившихся граждан
	Численность, человек
	в % к общему числу обратившихся

	1
	2
	3

	Всего
	23147
	 

	из них:
	 
	 

	незанятые граждане
	17138
	74,0

	1
	2
	3

	занятые граждане
	6009
	26,0

	уволенные в связи с высвобождением
	1373
	5,9

	проживающие в сельской местности
	9041
	39,1

	мужчины
	12636
	54,6

	женщины
	10511
	45,4

	молодежь в возрасте до 29 лет
	9262
	40,0

	в т.ч. подростки в возрасте до 18 лет
	5271
	22,8

	граждане предпенсионного возраста
	1006
	4,3

	инвалиды
	688
	3,0

	граждане, стремящиеся возобновить деятельность после длительного (более 1 года) перерыва
	1878
	8,1


1.2.3. Уровень трудоустройства ищущих работу граждан. Численность трудоустроенных граждан в расчете на одного работника центра занятости населения (Приложение № 1). Мероприятия по повышению уровня трудоустройства. Совершенствование системы мониторинга соответствия спроса и предложения на рынке труда исходя из анализа профессионально-квалификационного состава граждан, испытывающих трудности в поиске работы и анализа потребности рынка труда
Уровень трудоустройства граждан, ищущих работу, составил 76,3 процента.

Показатель «Уровень трудоустройства граждан, обратившихся в службу занятости населения» включен в качестве целевого показателя в Государственную программу развития рынка труда и улучшения условий труда в Республике Мордовия. На повышение его значения направлены мероприятия содействия занятости населения.

В 2018 году:

трудоустроено 17669 чел., что составляет 100,7% годового программного показателя;

организованы  оплачиваемые общественные работы для 2383 чел. (103,6%);

организовано временное трудоустройство несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет  для 5083 чел. (107,0%);

оказаны услуги по профессиональной ориентации для 23213 чел. (105,5%); 

оказаны услуги по профессиональному обучению 904 безработным гражданам (103,9%), 528 женщинам в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста 3-х лет (105,6%), 43 пенсионерам (143,3%).
Приказом Минтруда России от 26 октября 2017 г. № 747н показатель «Численность трудоустроенных граждан в расчете на одного работника центра занятости населения» на 2018 год  определен в значении 85 человек. 

По итогам 2018 года, показатель выполнен на 100,7% (86 чел.)

В целях повышения уровня занятости женщин, имеющих несовершеннолетних детей, реализуется План мероприятий, направленных на создание условий совмещения женщинами обязанностей по воспитанию детей с трудовой занятостью, а также организации профессионального обучения (переобучения) женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста трёх лет, на 2017-2020 годы (утв. распоряжением Правительства Республики Мордовия от 15 декабря 2017 г. № 768-Р).

В целях повышения уровня занятости молодых специалистов в республике утвержден План мероприятий по трудоустройству студентов выпускных курсов и выпускников профессиональных образовательных организаций на 2018-2020 годы (утв. распоряжением Правительства Республики Мордовия от 6 июня 2018 г. № 329-Р).

Для принятия дополнительных мер, направленных на исключение необоснованных увольнений граждан предпенсионного возраста, а также  снижение уровня занятости граждан предпенсионного возраста, разработана и утверждена  «дорожная карта» по обеспечению сохранения и развития занятости граждан предпенсионного возраста на 2018-2021 годы (утв. распоряжением Правительства Республики Мордовия от 26 июля 2018 г. №445-Р).
Ежемесячно проводится мониторинг спроса и предложения рабочей силы на рынке труда в разрезе муниципальных районов. Ежеквартально проводится анализ профессионально-квалификационного состава граждан, испытывающих трудности в поиске работы и заявленной потребности рынка труда. В целях повышения уровня трудоустройства данной категории граждан, центрами занятости населения проводится работа по информированию граждан о положении на рынке труда, применяются различные виды и формы проведения ярмарок вакансий (специализированные по отдельным профессиям, отраслям деятельности, для отдельных категорий граждан: инвалидов, женщин, молодежи, пенсионеров и лиц предпенсионного возраста, военнослужащих). С целью повышения эффективности реализуемых полномочий по содействию трудоустройству граждан, испытывающих трудности в поиске работы центры занятости населения применяют индивидуальный подход и групповые мероприятия при решении данной задачи, в зависимости от категории граждан, нуждающихся в трудоустройстве, и специфики вакансий заявленных работодателями.
1.2.4. Примеры положительного опыта реализации полномочия
В 2018 году за содействием в поиске подходящей работы обратилось 23147 человек, из них трудоустроено 17669 человек, в том числе на постоянную работу - 8420 человек или 47,7 процента.

В течение отчетного периода нашли работу около 10,0 тысяч граждан, испытывающих трудности в поиске работы:

9119 человек из числа молодежи или 88,9% от числа обратившихся данной категории, в том числе 5083 человека - несовершеннолетние граждане в возрасте от 14 до 18 лет; 240 человек - выпускники профессиональных образовательных организаций всех уровней, ищущие работу впервые;

360 инвалидов от числа обратившихся в органы службы занятости за содействием в поиске подходящей работы, что на 1,2 % выше уровня 2017 года;

68 многодетных родителей, что на 23,6% выше уровня 2017 года.

Такие организации, как ГКУ РМ «Республиканский центр охраны лесов и животного мира», ОАО «Агросоюз – Красное сельцо», МКП «Коммунальщик», ОАО «Радиодеталь», ООО «Ромодановсахар» ежегодно организуют временные работы для безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы.  После окончания временных работ  Студенческий комбинат питания «Молодежный» ФГУПВО «Национальный исследовательский МГУ им. Н.П. Огарева» одинокий родитель, воспитывающий несовершеннолетних детей, была трудоустроена на постоянную работу по профессии «бухгалтер». 

Как положительный опыт временного трудоустройства  безработных граждан в возрасте  от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые, можно отметить постоянное трудоустройство по имеющейся специальности по месту прохождения стажировки (временных работ).
Например, выпускница ГБПОУ РМ «Саранский медицинский колледж», проживающая в Лямбирском районе после прохождения стажировки в ГБУЗ РМ «Республиканская клиническая больница 
им. С.В. Каткова» была принята на постоянную работу в данное учреждение медицинской сестрой. 
Студенты выпускных курсов и выпускники профессиональных образовательных организаций стажировались в таких организациях как АО «Рузхиммаш», АО «Мордовагромаш», АО «Оптиковолоконные системы», АНО «Центр защиты и поддержки детства», АНО «Центр раннего развития «Смышленок», ГУП РМ «Фармация», ГБУК «Государственный русский драматический театр Республики Мордовия» и др. Молодые специалисты стажировались по специальностям – юрисконсульт, программист, экономист, бухгалтер, менеджер по рекламе, инженер-конструктор, техник, технолог,  воспитатель, артист драмы, контролер ОТК, медицинская сестра и др.
По окончании стажировки многие выпускники закрепились на постоянном рабочем месте. Так, например, студент выпускного курса ФГБОУ «МГУ им Н.П.Огарева» после прохождения стажировки в ГБУК «Государственный русский драматический театр Республики Мордовия» по профессии «артист драмы» продолжил работать в данной организации на постоянном рабочем месте. 

Выпускник ГБПОУ РМ «Саранский политехнический техникум» после прохождения стажировки на АО «МордовАгроМаш» продолжил работать в данной организации по профессии «токарь».
1.2.5. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
Для улучшения деятельности по направлению организации временного   трудоустройства безработных граждан  в возрасте от 18 до 20 лет из числа выпускников образовательных учреждений среднего профессионального образования, ищущих работу впервые, предлагаем увеличить предельный возраст выпускников - участников  мероприятий по данному направлению, а также расширить перечень категорий граждан, испытывающих трудности в поиске работы, добавив категорию «дети сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей».
1.3. Организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, прохождения профессионального обучения и получения дополнительного профессионального образования

1.3.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению                   с 2017 годом
В 2018 году  профориентационные услуги получили 23,2 тыс. человек, (в  2017 году – 23,1  тыс. человек или 100,4% к уровню 2017 года).

1.3.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 года «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по направлению определен 60,0%.

Доступность государственной  услуги по профессиональной ориентации в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства,  профессионального обучения в 2018 году составила 100,3%.

1.3.3. Учет особенностей различных категорий граждан при оказании профориентационных услуг 
Работа центров занятости населения направлена на повышение эффективности и качества  профориентационных услуг.  Она предполагает мероприятия  по  формированию у клиентов службы занятости знаний и умений, необходимых для профессионального самоопределения и эффективного поведения на рынке труда,  информирование их о новых  стандартах профессий, требованиях работодателей к специалистам, технологии трудоустройства, особенностях и динамике рынка труда.  Ежегодно государственные услуги по профессиональной ориентации получают свыше 23,0 тыс. граждан. При оказании услуг осуществляется учет особенностей различных категорий граждан. 

Особое внимание уделяется  профессиональной ориентации молодежи.  Государственные услуги в  2018 году получили 11,5 тыс. человек из числа молодежи в возрасте 14-29 лет, в том числе 7,9 тыс. учащихся общеобразовательных учреждений. 

Приоритетным направлением республиканской службы занятости являлась профориентационная работа с  женщинами. Основные  направления: ориентация на получение новой профессии или переподготовку,  мотивирование на активную профессиональную самореализацию, обучение навыкам поиска работы, основам предпринимательской деятельности. Женщинам, ищущим работу,  предоставлялась возможность разместить свое профессиональное резюме  и ознакомиться с вакансиями на сайте республиканской службы занятости населения. В   2018 году профориентационные услуги получили 11,7 тыс.  женщин, что составляет 50,4% от всех граждан, получивших профориентационные услуги. 

Важным направлением работы  службы занятости населения является профориентационная работа с инвалидами.  Дополнительно к обычному комплексу услуг по профессиональной ориентации с ними проводились  мероприятия по профессионально-трудовой реабилитации, подбору подходящей работы, способствующей их социально-психологической и медицинской реабилитации с учетом имеющихся у клиентов медицинских показаний  и противопоказаний. Услуги по профессиональной ориентации в течение  2018 года получили 954 человека, относящихся к категории инвалидов. 

Специалистами службы занятости населения республики оказывались профориентационные услуги гражданам, уволенным с военной службы, проводился подбор подходящих профессий, видов работ, пользующихся повышенным спросом на рынке труда. В   2018 году профориентационные услуги получили 42 человека, уволенные с военной службы.

Профориентационные услуги оказывались гражданам, освобожденным из мест лишения свободы. В отчетном периоде услуги получил 46  человек  данной категории.

1.3.4. Профессиональная ориентация молодежи
Большое значение службой занятости населения республики уделяется профориентационной   работе с молодежью. Активно ведется работа по  информированию о состоянии рынка труда, потребностях региона в квалифицированных кадрах,  возможности профессионального обучения.  В 2018 году  профориентационные услуги получили    11,5 тыс. граждан в возрасте от 14 до  29  лет,  в  том  числе  7,9 тыс. учащихся общеобразовательных организаций.  

С   целью популяризации востребованных на рынке труда профессий   в республике реализуется профориентационный  проект  «Город мастеров», в котором  основной акцент   сделан на  приобретение практических навыков: школьники знакомятся  с характером труда и применяют полученные знания на практике. В 2018 году в проекте приняли участие около 50,0 тыс. учащихся, в том числе  в заключительном  республиканском этапе около 1,0 тыс. человек.

Во всех общеобразовательных организациях реализуется  региональный образовательный модуль «Старт в профессию», который   предусматривает поэтапное формирование у школьников умений  и  навыков,  необходимых  для  принятия  осознанного  решения  по выбору профессии.  Формы  проведения  занятий  по  внедрению  модуля: беседы, дискуссии, конкурсы, проекты, тренинги, игры, упражнения и т.д. Участниками  мероприятий,  проводимых  в  рамках модуля, ежегодно становятся около 50,0 тыс. человек.

С целью повышения престижа и популяризации рабочих профессий  для учащихся общеобразовательных организаций  проведен  цикл профориентационных мероприятий: диспуты и классные часы «Я выбираю рабочую профессию», консультационные дни «Уроки карьеры»,  различные тренинги и профориентационные игры, встречи с ветеранами рабочих династий, мастер-классы от профессионалов  и др.

Для поддержки  творческой инициативы учащихся в реализации профессиональных планов, развития у молодежи мотивации к получению трудовых навыков, формирования престижа рабочих профессий ежегодно проводится конкурс молодежных проектов и творческих работ «Калейдоскоп профессий». В 2017 году в конкурсе приняли участие около 400 человек в возрасте от 7 до 17 лет.

С целью привлечения внимания родительской общественности к проблеме нехватки рабочих кадров на предприятиях республики во всех муниципальных районах  проведены общерайонные родительские собрания, в которых приняли  участие около 3,0 тыс. человек.

Для выпускников профессиональных образовательных организаций проводились «Дни открытых дверей» и «Круглые столы» в учебных заведениях и на предприятиях, где была представлена информация о состоянии рынка труда и перспективах его развития, возможностях трудоустройства и дальнейшего обучения. С  безработной молодежью проводились индивидуальные и групповые консультации, обучение навыкам активного поиска работы (технике собеседования с работодателями, самопрезентации, составлению резюме),  оказывалась помощь в планировании профессиональной карьеры и адаптации на рынке труда с применением методов экспресс-диагностики.

1.3.5. Примеры положительного опыта
В соответствии с задачами, поставленными Президентом РФ и Главой Республики Мордовия   службой  занятости населения республики в качестве одного из основных приоритетов определена предметная работа по   вовлечению  учащейся молодежи в реальное производство.   Разработаны новые технологии, направленные на повышение престижа рабочих профессий, формирование положительного образа человека труда. 

В республике реализуеся профориентационный модуль  «Старт в профессию», который систематизирует организацию профориентационной работы с учащимися общеобразовательных школ Республики Мордовия. Основные цели при организации профориентационных мероприятий:  знакомство школьников с миром профессий, формирование их планов о профессиональном будущем, оказание помощи в выборе видов деятельности по интересам. 

В основе модуля предусмотрена система межведомственного взаимодействия. В работу по профессиональному самоопределению обучающихся одновременно включены образовательные организации, центры занятости и предприятия республики. 

Результаты реализации модуля в 2017-2018 учебном году: 

1683 беседы, диспута  (29,2 тыс. участников);

52 общерайонных  родительских собрания (около 3,0 тыс. участников);

434 экскурсии (7,3 тыс. участников);

730 профориентационных мероприятий (21,3 тыс. участников);

356 тренингов (6,8 тыс. участников);

2831 классный час (40,0 тыс. участников). 

Отдельный блок модуля – профориентационный проект «Город мастеров».  Он   направлен  на  формирование положительного образа человека труда и повышение  интереса  к рабочим профессиям. В ходе  мероприятия обеспечен широкий охват проведения: ученики всех школ  республики получают первые трудовые навыки при освоении профессий и специальностей на специализированных площадках промышленного, строительного,  аграрного комплексов,  сферы услуг. 

Реализация проекта  проходит в несколько этапов: 
внутришкольный, районный, республиканский. Данный формат проведения обеспечивает непрерывное профориентационное движение от сельских школ  до крупных производственных комплексов. Участники имеют возможность познакомиться с индустрией своего района и освоить ведущие сферы деятельности, характерные для данной местности.  

Основные конкурсные  площадки для сельских школ разработаны с учетом специфики каждого района: «Агрокомплекс»,  «Животноводческая ферма», «Мир цветов», «Машинно-тракторная станция», «Народные промыслы» и др.

Конкурсные площадки  республиканского этапа: «СтройМастер»,  «Производственные технологии», «Империя вкуса», «Сервисный центр», «Ты-предприниматель»,  «Умные руки Мордовии» и др.

 В 2018 году  участниками проекта были более 50 тыс. человек, в том числе республиканского этапа  - 1,0 тыс. человек.

Службой занятости населения республики практикуется проведение общерайонных родительских собраний, с целью привлечения родительской общественности к проблеме выбора профессии и последующего трудоустройства их детей. Ежегодно в них принимают участие  около 3,0 тыс. родителей и учащихся выпускных классов. На  базе крупных предприятий промышленного, аграрного, строительного комплексов и сферы услуг  организовываются тематические профильные площадки, где представителями рабочих профессий  проводятся мастер-классы, экскурсии, презентации  о востребованных специальностях и перспективах  развития предприятий.

1.3.6. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
Для совершенствования деятельности по направлению необходимо:

внедрять эффективные методы профориентационной работы с целью формирования кадрового потенциала региона и обеспечения профессионального развития молодежи;

проводить практико-ориентированные профориентационные меро-приятия для различных целевых групп;

организовывать методические дни и обучающие  вебинары по обмену опытом работы профконсультантов центров занятости населения.
1.4. Профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование безработных граждан, включая обучение в другой местности (далее - профессиональное обучение)

1.4.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению с 2017 годом
В 2018 году  к профессиональному обучению приступили  904 человека, что составило 101,8 % к уровню 2017 года (в  2017 году – 888 человек).
1.4.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
Доступность государственной услуги по профессиональному обучению и дополнительному профессиональному образованию безработных граждан, включая обучение в другой местности,  составила 13,7% (норматив доступности государственной услуги – 12,0 %).
1.4.3. Перечень профессий (специальностей), по которым обучено наибольшее число безработных граждан. Соотношение направлений профессионального обучения безработных граждан и спроса на рынке труда в профессионально-квалификационном разрезе в отчетном периоде (возможно в табличной форме по 10-15 профессиям, по которым обучено наибольшее число безработных граждан)
	№
	Наименование профессии (специальности)
	Кол-во обученных (чел.)
	Заявлено вакансий (кол-во)

	1
	2
	3
	4

	1
	Бухгалтер (специализированные программы)
	83
	270

	2
	Водитель погрузчика
	16
	88

	1
	2
	3
	4

	3
	Животновод
	14
	260

	4
	Оператор котельной
	57
	189

	5
	Повар
	47
	868

	6
	Продавец продовольственных (непродовольственных) товаров
	74
	1986

	7
	Слесарь-ремонтник
	11
	439

	8
	Тракторист
	27
	557

	9
	Частный охранник
	116
	1897

	10
	Электрогазосварщик
	58
	129


1.4.4. Средний период профессионального обучения
В 2018 году средний период профессионального обучения составил 1 месяц.

1.4.5. Средние затраты на профессиональное обучение одного безработного в отчетном периоде.
Средние затраты на профессиональное обучение одного безработного в 2018 году составили 4,0 тыс. рублей.

1.4.6. Оценка закрепляемости на рабочих местах после прохождения профессионального обучения. Основные причины признания граждан безработными после завершения ими профессионального обучения
В 2018 году профессиональное обучение безработных граждан проводилось под конкретные рабочие места в соответствии с заявленными работодателями вакансиями.  Завершили обучение  885  человек, из которых 648 человек (73,2%) были трудоустроены. Повторно признаны безработными после завершения профессионального обучения 3 человека по причине отказа работодателя в приеме на работу.

1.4.7. Примеры положительного опыта
Одной из главных задач службы занятости в работе с безработными гражданами  является восстановление профессиональной мобильности лиц, испытывающих затруднения в трудоустройстве, путем предоставления им возможности пройти профессиональную переподготовку,  приобрести  новую  профессию, пользующуюся спросом на рынке труда. 

В 2018 году профессиональное обучение  по направлению службы занятости населения прошли 904 человека.  Обучение было организовано   более чем по 45 программам.  Учитывая потребность республиканского рынка труда, основной акцент при организации профессионального обучения безработных граждан сделан на рабочие профессии. Доля прошедших обучение по рабочим профессиям в общем количестве   составила в 2018 году  68,4%.

Конечной  целью  профессионального обучения безработных граждан является их дальнейшее трудоустройство. Так, ГКУ РМ «Центр занятости населения Рузаевский» организовано обучение 31 человека по специальностям: слесарь по сборке металлоконструкций, токарь, маляр,  резчик металла, котельщик,  электросварщик на автоматических и полуавтоматических машинах под рабочие вакансии, заявленные АО «Рузхиммаш». Обучение проходило на базе учебного центра АО «Рузхиммаш», по окончании обучения граждане были трудоустроены на предприятие по полученной профессии.

1.4.8. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению

Для совершенствования деятельности по направлению необходимо:

проводить мониторинг профессионально-квалификационного состава безработных граждан, состоящих  на учете в  центрах занятости населения республики;

расширить спектр курсов профессионального обучения и дополнительного образования  для безработных граждан с учетом кадровой потребности региона;

обеспечить  максимальное трудоустройство граждан по полученной специальности после завершения профессионального обучения.
1.5. Организация проведения оплачиваемых общественных работ 
1.5.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению с 2017 годом
Работа по организации и проведению общественных работ в 2018 году проводилась на договорной основе во взаимодействии органов службы занятости населения, работодателей и администраций местного самоуправления.

В 2018 году численность граждан, приступивших к общественным работам, составила 2382 человека (106,2% к уровню 2017 года - 2242 человека). 
1.5.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В 2018 году в центры занятости населения республики обратилось 23147 человек; численность граждан, приступивших к общественным работам, составила 2382 человека.

В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 года «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по направлению определен 3% при коэффициенте напряженности на рынке труда меньше 1 (коэффициент напряженности на рынке труда Республики Мордовия составил 0,7).

По итогам 2018 года норматив доступности по организации проведения оплачиваемых общественных работ составил 10,3 %, что выше установленного показателя на 7,3 процентных пункта.

1.5.3. Средний период участия в общественных работах.

Средний период участия в общественных работах уменьшился по продолжительности по сравнению с аналогичным периодом 2017 года и составил 0,4 месяца.

1.5.4. Основные виды общественных работ.

Основными видами общественных работ являлись: работы в жилищно-коммунальном хозяйстве (уборка снега с территорий, прилегающих к зданиям, благоустройство, озеленение и очистка территорий населенных пунктов), работа в животноводстве (ремонт и уборка животноводческих помещений), сельскохозяйственные работы (подготовка к проведению весенне-полевых работ, проведение посевной кампании, обработка посевов, уборка сахарной и кормовой свеклы, выборка и пикировка рассады, возделывание и уборка овощных и плодово-ягодных культур, заготовка кормов, ремонт складского хозяйства и др.), приведение в порядок воинских захоронений, мемориалов, строительство, ремонт, содержание объектов ЖКХ, бытовое обслуживание, обслуживание зон отдыха, восстановление и уход за лесом (посадка, окучивание саженцев и другие лесокультурные и лесотехнические работы) и др.

Для организации и проведения оплачиваемых общественных работ в 2018 году было заключено 564 договора о совместной деятельности по организации проведения оплачиваемых общественных работ с 209 работодателями; договоры были заключены с организациями государственного управления - 42,0%, сельского хозяйства - 14,5%, торговли и общественного питания - 8,0%; жилищно-коммунального хозяйства - 7,8%, в сфере услуг - 7,3%, строительства - 5,5%, образования - 5,5%, транспорта и связи - 3,9%, культуры - 2,0%, здравоохранения - 1,4% и 2,1 % – с организациями других отраслей.

1.5.5. Трудоустройство на постоянные рабочие места по результатам участия в общественных работах. Примеры положительного опыта.

В республике предусмотрены стимулирующие меры для работодателей, создающих временные рабочие места для участия в оплачиваемых общественных работах - компенсация расходов по оплате труда работников с учетом страховых взносов в государственные внебюджетные фонды.

После окончания общественных работ на постоянные рабочие места трудоустроились 57 человек. 

Так, специалистами центра занятости населения города Саранска заключены договоры по организации оплачиваемых общественных работ с УФПС РМ – Филиал ФГУП «Почта России» по профессии почтальон и сортировщик. На данные вакансии были трудоустроены две женщины, уволенные с последнего места работы в связи с сокращение численности работников. После завершения участия в общественных работах они были приняты на постоянные рабочие места. 

В Ичалковском муниципальном районе два безработных гражданина направлены для участия в общественных работах в ООО «Сельхозтехника подсобными рабочими. По итогам участия в общественных работах они были трудоустроены на постоянные рабочие места механизаторами.

В Зубово-Полянском муниципальном районе безработная направлена на общественные работы кухонным работником в КФХ ИП Сережина И.В. По окончании общественных работ переведена на постоянную работу поваром.

1.5.6. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению.

Предлагается рассмотреть возможность внесения изменений в постановление Правительства Российской Федерации № 875 от 14 июля 1997 года «Об утверждении положения об организации общественных работ» в части уточнения понятия «социально полезная направленность трудовой деятельности», привести в соответствие формулировки по участию органов местного самоуправления в финансировании в соответствие с п.1 ст. 7.2 Закона Российской Федерации от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» и определить виды затрат органов местного самоуправления при финансировании общественных работ, предусматривающие в том числе затраты на оплату труда работника.

1.6. Организация временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, и безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые
1.6.1 Динамика оказания государственной услуги по сравнению с 2017 годом
В 2017 году центрами занятости населения организованно временное трудоустройство 15 безработных граждан, в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые, (в 2017 году-14 чел.) и 212 безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы (в 2017 году - 208 чел.).
1.6.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 года «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по направлению определен 2%.

В 2018 году норматив доступности по организации временного трудоустройства безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, и безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые, составил 3,5%, что выше установленного показателя на 1,5 процентных пункта.
1.6.3. Примеры положительного опыта. 

Как положительный опыт временного трудоустройства  безработных граждан в возрасте  от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые, можно отметить постоянное трудоустройство по имеющейся специальности по месту прохождения стажировки (временных работ).

Например, выпускница ГБПОУ РМ «Саранский медицинский колледж», проживающая в Лямбирском районе после прохождения стажировки в ГБУЗ РМ «Республиканская клиническая больница 
им. С.В. Каткова» была принята на постоянную работу в данное учреждение медицинской сестрой. 

Выпускница ГБПОУ РМ «Ичалковский педагогический колледж» после прохождения стажировки в МБОУ «Ромодановская СОШ № 2» была принята на постоянную работу преподавателем начальных классов.

Также, положительным опытом по данному направлению можно отнести многолетнее сотрудничество Центра занятости населения                   г. Саранска с ООО «Стройснабмастер», который ежегодно организует временное трудоустройство для безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые.

В 2018 году в числе трудоустроенных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 76 гражданина относятся к категории инвалид, что составило 35,8% от общей численности граждан, трудоустроенных на  временные работы. 

Такие организации, как, ГКУ РМ «Республиканский центр охраны лесов и животного мира», ОАО «Агросоюз – Красное сельцо», МКП "Коммунальщик", ОАО «Радиодеталь» ежегодно организуют временные работы для безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы.  После окончания временных работы в Студенческий комбинат питания «Молодежный» ФГУПВО «Национальный исследовательский МГУ им. Н.П. Огарева» одинокий родитель, воспитывающий несовершеннолетних детей, был трудоустроен на постоянную работу по профессии «бухгалтер». 

1.6.4. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению.

Для улучшения деятельности по направлению организации временного   трудоустройства безработных граждан  в возрасте от 18 до 20 лет из числа выпускников образовательных учреждений среднего профессионального образования, ищущих работу впервые, предлагаем увеличить предельный возраст выпускников - участников  мероприятий по данному направлению, а также расширить перечень категорий граждан, испытывающих трудности в поиске работы, добавив категорию «дети сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей».
1.7. Организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время

1.7.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению с 2017 годом
В 2018 году в учреждения службы занятости населения республики по вопросу поиска подходящей работы обратилось 5214 подростков в возрасте от 14 до 18 лет, из них на временные работы в свободное от учебы время трудоустроено 5083 подростка (в 2017 г. - 4951 чел.).
1.7.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 г. «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по данной услуге составляет 10 процентов.

По итогам 2018 года норматив доступности составил 16,9%, что выше установленного показателя на 6,9 процентных пункта.
1.7.3. Примеры положительного опыта
В 2018 году договоры  заключались с предприятиями агропромышленного комплекса, промышленности, жилищно-коммунального хозяйства, строительства, лесного хозяйства, потребкооперации, социальной сферы; с органами управления, образования и другими. 

Виды работ для несовершеннолетних граждан: благоустройство и озеленение улиц, зон отдыха (уборка снега, мусора, посадка цветов), сельскохозяйственные работы на току, уборка плодов и овощей,  приведение в порядок территорий, прилегающих к памятникам, обелискам воинов, погибших в годы Великой Отечественной войны 1941-1945 годов,  оказание помощи пожилым людям по приведению в порядок придомовой территории, уборке помещений, работа на приусадебных участках, курьерская деятельность.

В 2018 году по договору о совместной деятельности с МУП «ЖКХ «Ардатовское» (г. Ардатов) на временные работы трудоустроено 112 подростков, которые принимали участие в благоустройстве и уборке территории города. ОАО «Птицефабрика «Атемарская»» (Лямбирский район) создало временные рабочие места подсобных рабочих для 37 подростков.
Ежегодно подростки привлекаются к участию в проектах к памятным для России датам. Так, в преддверии подготовки к празднованию 73 годовщины победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов по заключенным договорам о совместной деятельности по организации временных работ 795 несовершеннолетних граждан приняли участие в работах по благоустройству прилегающих к мемориалам, памятникам и обелискам воинской славы.
1.7.4. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению

Предложений по совершенствованию деятельности по данному направлению не имеется.

1.8. Социальная адаптация безработных граждан на рынке труда

1.8.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению                    с 2017 годом
Государственную услугу по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда в 2018 году получили 949 человек (97,1%  к                   2017 году (в 2017 году - 977 человек).  

1.8.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге
Доступность государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда в 2018 году составила 14,4 % (норматив доступности государственной услуги - 10,0%). 
1.8.3. Учет особенностей различных категорий граждан при оказании государственной услуги
Учет особенностей различных категорий граждан при оказании государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда позволяет предотвратить затруднения при поиске работы, связанные с особенностями возраста, длительности незанятости, прошлого профессионального опыта. 

В 2018 году государственную услугу по социальной адаптации получили 623 женщины (65,6 % от количества граждан, получивших данную услугу), 188 граждан в возрасте 16-29 лет (19,8 %), 81  инвалид (8,5 %).

 При предоставлении государственной услуги молодежи учитывалось отсутствие навыков поиска работы, адекватных представлений о ситуации на рынке труда, неподготовленность к самостоятельному принятию решений.

 Для лиц с ограниченной трудоспособностью особое внимание уделялось выявлению профессиональных интересов, склонностей, личностных особенностей с учетом рекомендаций индивидуальной программы реабилитации, коррекции эмоционального и нервно – психического состояния граждан, освоению навыков грамотного поиска работы.   

При предоставлении государственной услуги по социальной адаптации женщинам учитывались индивидуальные особенности и жизненные обстоятельства (наличие детей, детей - инвалидов, потеря квалификации в период отпуска по уходу за ребенком, многодетность), в связи с этим подробно рассматривались  вопросы гибкой занятости и профессионального обучения.    
1.8.4. Примеры наиболее эффективных форм работы при оказании государственной услуги
При предоставлении государственной услуги по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда отрабатывались технологии составления индивидуального плана самостоятельного поиска работы, и повышения трудовой мотивации. Особое внимание уделялось проектированию профессионального пути каждого участника, формированию приёмов и способов поведения на рынке труда, обеспечивающих эффективность шагов по поиску работы. 

В работе с молодежью активно использовались  видео - тренинги по созданию делового имиджа (видеокурс DVD «Имидж и самопрезентация: моделируем образ», «Собеседование при приеме на работу», «Правила телефонных переговоров», деловая игра «Отработка навыка самопрезентации по телефону»). По-прежнему актуальными остаются зарекомендовавшие себя упражнения по развитию невербальной техники общения, активной позиции на рынке труда, навыков делового общения. 

Предлагались специализированные курсы «Технология карьеры»                  с целью обучения самопрезентации, отработки навыков и приемов общения, отработка навыков уверенного поведения, а также «Формула успеха», которая способствует формированию потребности личности самопрезентации через занятие предпринимательской деятельностью, активизация творческого мышления и инициативы. 

Занятия по социальной адаптации сопровождались различными психологическими упражнениями по развитию позитивного мышления, снятию эмоционального напряжения, повышению уверенности в себе, развитию профессионально важных качеств личности формирование знаний, умений и навыков делового общения».

1.8.5. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению

Для совершенствования деятельности по направлению необходимо:

адаптировать новые методики и тренинги для проведения групповых занятий по социальной адаптации с безработными гражданами различных категорий;

активизировать работу по организации групповых занятий по социальной адаптации для выпускников профессиональных образовательных организаций, ищущих работу впервые; граждан, испытывающих трудности в поиске работы в связи с ограниченными возможностями здоровья; женщин, воспитывающих малолетних детей или длительно не работавших. 

1.9. Психологическая поддержка безработных граждан

1.9.1. Динамика оказания государственной услуги по сравнению                    с 2017 годом
 В 2018 году услуги по психологической поддержке безработных граждан  получили  869  человек, что составляет 95,8 % к 2017 году (в 2017 году - 907 человек).

1.9.2. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение №2 )
Доступность государственной услуги по психологической поддержке безработных граждан в 2018 году составила 13,2% (норматив доступности государственной услуги - 10,0%).  

1.9.3. Учет особенностей различных категорий граждан при оказании государственной услуги
Государственная услуга по психологической поддержке безработных граждан помогает преодолеть  психологические последствия потери работы, адаптироваться в сложившейся ситуации, повысить самооценку, усилить мотивацию к самостоятельному поиску работы, снять состояние эмоциональной напряженности (стресса), повысив тем самым конкурентоспособность на рынке труда. Данную услугу получили                        504 женщины (58,0%), 158 граждан в возрасте 16 - 29 лет (18,2%),                         124 инвалида (14,3%).        
Учет особенностей различных категорий граждан при оказании государственной услуги позволяет сформировать различные комплексы психологических занятий, диагностических бесед для выявления основных проблем, препятствующих трудоустройству. Особую актуальность приобретает восстановление душевного равновесия, уверенности в своих в силах и разрешения личностных проблем лиц с ограниченной трудоспособностью. 
1.9.4. Примеры наиболее эффективных форм работы при оказании государственной услуги
В течение 2018 года в рамках оказания услуги по психологической поддержке безработным гражданам специалистами центров занятости населения были организованы групповые занятия для следующих категорий граждан:  

для безработной молодежи - «Проблемы, препятствующие самореализации и профессиональной карьере»;

для лиц с ограниченной трудоспособностью - «Осознание и развитие личностного потенциала» (с элементами обучения навыкам саморегуляции психического состояния);  

для высвобождающихся граждан - «Эффективное поведение в различных жизненных ситуациях, в том числе связанных с поиском работы»; 

для длительно неработающих граждан - «Формирование уверенности в возможности трудоустройства».   

В  процессе организации индивидуальных и групповых форм работы по данному направлению применялись различные психотехнические и коррекционные упражнения, которые позволили сформировать навыки самостоятельной, творческой выработки решений в условиях игрового имитационного моделирования, а также видео - релаксационные программы. Техники  для управления эмоциями на уровне сознания:  «Концентрация  на слове», «Сосредоточение на звуке», «Сосредоточение на настроении и эмоциях». 

Упражнения  на формирование  и развитие самопринятия, уверенности в себе, самокритики, самостоятельности и самоанализа: «Мое настроение сегодня», «Принятие себя», «Требования к профессии», «Принимаю ответственность на себя». 

Упражнения на раскрытие интересов, потребностей, склонностей, ориентация на реализацию  собственных возможностей и активную позицию: «Пирамида потребностей», «Твои  достоинства», «Мои профессиональные желания», «Мой профессиональный маршрут», «Ассоциации на слово «Успех», дискуссия «Успех в профессиональной  деятельности».

1.9.5. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению

Для совершенствования деятельности по направлению необходимо:

разрабатывать курсовые занятия и тренинги, способствующие решению психоэмоциональных проблем безработных граждан, препятствующих их трудоустройству;   

активизировать работу по психологической поддержке особой категории безработных граждан (инвалидов, лиц, освобожденных из мест лишения свободы, длительно неработающих безработных граждан и т.д.). Особое внимание необходимо уделять релаксационным упражнениям по повышению самооценки, уверенности в себе, снятию эмоционального и психологического напряжения. 

1.10. Содействие самозанятости безработных граждан

1.10.1. Организация деятельности по направлению (Приложение № 3)
Работа по содействию самозанятости безработных граждан строилась в соответствии с Административным регламентом предоставления государственной услуги по содействию самозанятости безработных граждан, Порядком предоставления единовременной финансовой помощи гражданам, признанным в установленном порядке безработными, и гражданам, признанным в установленном порядке безработными, прошедшим профессиональное обучение или получившим дополнительное профессиональное образование по направлению органов службы занятости, при их государственной регистрации в качестве юридического лица, индивидуального предпринимателя либо крестьянского (фермерского) хозяйства, а также единовременной финансовой помощи на подготовку документов для соответствующей государственной регистрации.

Безработным гражданам оказываются индивидуальные и групповые консультационные услуги по вопросам организации предпринимательской деятельности, о возможности и порядке предоставления финансовой помощи, проводится тестирование на определение степени готовности к осуществлению предпринимательской деятельности, оказывается содействие по подготовке бизнес-плана.

В 2018 году 26 безработных граждан открыли собственное дело, из них 15 получили единовременную финансовую помощь при государственной регистрации предпринимательской деятельности и 23 на подготовку документов при их государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя. 
1.10.2. Динамика оказания государственной услуги по сравнению                 с 2017 годом. Структура состава безработных граждан, получивших услуги по содействию самозанятости в отчетном периоде

В 2018 году государственная услуга по содействию самозанятости оказана 299 безработным гражданам, что на 7,9 % больше по сравнению с 2017 годом (277 чел.).

В числе безработных граждан, получивших государственную услугу по самозанятости: 165 чел. – женщины, 125 чел. - жители сельской местности, 37 чел. - жители монопрофильных населенных пунктов, 29 чел. граждане в возрасте от 18 до 29 лет, 8 чел. – инвалиды, 65 чел - уволенные в связи с ликвидацией или сокращением численности работников организации, 34 чел. - граждане, стремящиеся возобновить трудовую деятельность после длительного перерыва, 124 чел. - родители, воспитывающие несовершеннолетних детей, 2 чел. - одинокие родители, 7 чел. - многодетные родители.
1.10.3. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 г. «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по направлению определен в 3 процента.

В 2018 году в центрах занятости населения зарегистрировано 6578 безработных граждан; получили государственную услугу по содействию самозанятости - 299 безработных граждан; норматив доступности по содействию самозанятости безработных граждан составил 4,5 процента.
1.10.4. Примеры положительного опыта. Основные направления развития бизнеса
Безработные граждане, открывшие собственное дело, отдали предпочтение таким видам деятельности, как торговля – 30,7%, сельское хозяйство – 7,6%, предоставление услуг (транспортных, строительных, юридических, персональных) – 61,7 процентов.

Жительница Чамзинского района – многодетная мама, организовала предпринимательскую деятельность  и открыла мастерскую по пошиву и ремонту одежды, текстильных изделий.

В г. Рузаевка инвалид первой группы по предложению центра занятости населения открыл собственное дело по торговле автозапчастями. 
1.10.5. Участие органов службы занятости населения в региональных программах развития предпринимательства. Комплексная система содействия развитию малого предпринимательства и самозанятости безработных граждан
Центры занятости населения республики информируют безработных и незанятых граждан о деятельности структур поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, о возможных видах, формах и размерах поддержки предпринимательской деятельности.
Информация о микрофинансовой поддержке малого предпринимательства размещена на информационных стендах государственных казенных учреждений Республики Мордовия центров занятости населения в целях информирования граждан, получивших или планирующих получить финансовую поддержку на открытие собственного дела.
1.10.6. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению

Предложений по совершенствованию деятельности по направлению не имеется.
1.11. Содействие безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы занятости                   
1.11.1. Организация деятельности по направлению
Работа по переезду и переселению в другую местность республики для трудоустройства по направлению органов службы занятости строилась в соответствии с Административным регламентом предоставления государственной услуги по содействию безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы занятости, Порядком предоставления финансовой поддержки безработным гражданам при переезде и безработным гражданам и членам их семей при переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы занятости.
Проводится работа по информированию граждан о привлекательности Республики Мордовия, возможности трудоустройства и переезда на постоянное место жительства. Организовано размещение материалов указанной тематики в районных и республиканских СМИ, на информационных Интернет-ресурсах. 
Ежемесячно осуществляется обмен с регионами информацией об  имеющихся вакансиях, работодателях Республики Мордовия, которые могут принять граждан на работу из других регионов, с указанием сведений о месте нахождения организации,  оплате труда, режиме работы, квалификационных требованиях, предъявляемых к работнику, возможности обеспечения жильем, предоставляемых льготах.
1.11.2. Динамика оказания государственной услуги по сравнению                   с 2017 годом. Структура состава безработных граждан, получивших государственную услугу
В течение 2018 года государственная услуга в переезде и переселении оказана 183 безработным гражданам, в том числе 147 безработным гражданам в переезде и 36 безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность, что на 2,2% больше, чем в 2017 году (в 2017 году - 179 безработным гражданам и членам их семей).

Внутри республики переехало 5 семей в составе 15 человек, что предотвратило их выбытие в другие регионы России. 
Из других субъектов Российской Федерации в районы Мордовии  переселены 6 семей в составе 21 человека. В Инсарский и Рузаевский районы и г.Саранск переселены семьи из Самарской, Пензенской, Челябинской и Нижегородской областей и Хабаровского края. 
По профессиональному составу безработные граждане, получившие государственную услугу, подразделяются следующим образом: 16,5% имеют высшее профессиональное образование, 38,0% - среднее профессиональное образование, 45,5% - среднее общее образование.

Переселенцы устроены по рабочим профессиям, наиболее востребованным на селе: тракторист, механизатор (докер), водитель автомобиля, дояр, рабочий по уходу за животными, а также по специальностям учитель, кладовщик, инженер, зоотехник, инспектор, юрисконсульт, экономист и другие.
1.11.3. Исполнение норматива доступности по государственной услуге (Приложение № 2)
В соответствии с приказом Минтруда России № 748н от 26 октября 2017 года «Об утверждении нормативов доступности государственных услуг в области содействия занятости населения» норматив доступности по направлению определен 0,3%.

В 2018 году норматив доступности по данному направлению составил 2,4 процента, что выше установленного показателя на 2,1 процентных пункта.
1.11.4. Примеры положительного опыта
Так, например, из Большеигнатовского района в Старошайговский район переехала семья в составе 4 человек, из которых 2 человека - дети. Глава семьи, 1979 года рождения, обратился в центр занятости населения Старошайговского района за содействием в трудоустройстве. При посещении центра занятости населения ему оказана государственная услуга по содействию в переезде и переселении, выдано направление на работу по специальности «инженер» в АО «Старошайговагропромснаб». Супруга также была трудоустроена в данную организацию по специальности «бухгалтер». В настоящее время супруги продолжают работать в АО «Старошайговагропромснаб».

В г. Рузаевка из Челябинской области переехала семья в составе 4 человек. Глава семьи, 1971 года рождения, имеет двух детей. Гражданка обратилась в центр занятости населения Рузаевский за содействием в трудоустройстве. При посещении центра занятости ей оказана государственная услуга по содействию в переезде и переселении, выдано направление на работу в ООО «Рузтекс» по профессии «раскройщик», с заработной платой от 14000 рублей. В настоящее время гражданка продолжает работать в той же организации.
1.11.5. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению.

Предложений по совершенствованию деятельности не имеется.
1.12. Профилирование безработных граждан 
1.12.1. Проведение мероприятий по внедрению эффективных механизмов профилирования безработных, оптимизация мер по оказанию содействия в трудоустройстве применительно к каждой профильной группе.

Профилирование безработных проводится в соответствии с Положением по организации и проведению специальных мероприятий по профилированию безработных граждан.

Методика профилирования предусматривает процедуру выявления проблемных категорий с высоким риском длительной безработицы на ранней стадии, вовлечение их в специальные программы, которые подобраны с учетом индивидуальных особенностей безработного и призваны сфокусировать усилия безработного и работников органов службы занятости населения на повышении его  конкурентоспособности на рынке труда.

Распределение безработных граждан осуществляется по четырем профильным группам: «А», «БМ», «БП», «В». 

В группу «А» включаются безработные граждане, имеющие высокую мотивацию к труду, востребованные на рынке труда и готовые приступить к работе в кратчайшие сроки.

Группа «БМ» включает безработных граждан, имеющих высокую профессиональную востребованность, но низкую мотивацию к труду.

Безработные граждане, включенные в группу «БП», имеют низкий потенциал трудоустройства (отсутствует или недостаточный уровень профессиональных навыков). Как правило, граждане данной группы имеют высокий уровень мотивации к труду, имеется желание профессионального роста,  готовы приступить к работе в кратчайшие сроки.

К группе «В» относят граждан с низкой мотивацией к труду и невостребованных на рынке труда. В большинстве случаев безработные граждане данной группы не хотят работать, заинтересованы в долгосрочном пребывании в статусе безработного с целью получения социальных выплат.

В целях повышения эффективности работы по оказанию содействия в трудоустройстве безработным, включенным в группу «А», как правило, предлагаются следующие государственные услуги: подбор подходящей работы, участие в ярмарках вакансий, информирование по интересующим вопросам, услуги по содействию самозанятости, и др.

Учитывая, как правило, низкую квалификацию безработных граждан, включенных в группу «БП», в дополнение к вышеперечисленным услугам, им предлагаются услуги по профобучению и повышению квалификации, профдиагностика, участие в мероприятиях активной политики занятости.

Безработным гражданам, включенным в группу «БМ», предлагаются, в первую очередь, услуги по социальной адаптации, мероприятия по психологической поддержке, с целью коррекции мотивации к труду, групповое профконсультирование, участие в программах активной политики занятости, разрабатывается индивидуальный план поиска работы и др.

Безработным гражданам, включенным в группу «В», предлагаются информационные консультации по вопросу правовой защиты, выбору сферы профессиональной деятельности, разработке стратегии трудоустройства, предлагается участие в оплачиваемых общественных работах, психологическая поддержка и др.

Определение уровней профессиональной востребованности и мотивации, а также профильной группы осуществляется в день принятия решения о признании гражданина безработным. 
1.12.2. Доля зарегистрированных безработных граждан, охваченных мероприятиями по профилированию, в общей численности зарегистрированных в отчетном периоде безработных граждан.

В 2018 году в качестве безработных в центрах занятости населения зарегистрировано 6578 граждан.

Проведенный анализ мероприятий по профилированию безработных граждан показал, что в 2018 году  процедуру профилирования прошли 95% безработных граждан. 
1.12.3. Примеры положительного опыта. Влияние профилирования на увеличение эффективности работы службы занятости.

По результатам профилирования структурный состав безработных граждан за 2018 году выглядит следующим образом:

граждане с высоким уровнем мотивации и высокой профессиональной востребованностью (группа «А») – 78,8% (в 2017 году – 75,3%);

граждане с высоким уровнем мотивации и низкой профессиональной востребованностью (группа БП) – 12,7% (в 2017 году – 17,2%);
граждане с низким уровнем мотивации и высокой профессиональной востребованностью (группа БМ) – 0,1% (в 2017 году – 0,3%); 
граждане с низким уровнем мотивации и низкой профессиональной востребованностью – 9,4% (в 2017 году – 7,2%).

По результатам профилирования 2388 безработных граждан (36,3%) получили профконсультирование; в мероприятиях по социальной адаптации приняло участие 663 человек, или 10,0% от всех участников специальных мероприятий; в общественных работах приняло участие 822 безработных граждан или 12,4% граждан, прошедших процедуру профилирования.

Работа по профилированию безработных граждан положительно влияет на увеличение эффективности работы службы занятости – растет уровень трудоустройства, мероприятия активной политики занятости и программ по снижению напряженности на рынке труда подбираются с учетом индивидуальных особенностей безработного гражданина и, соответственно, более эффективно решаются проблемы занятости. Так, например, в 2018 году среди прошедших профилирование, доля граждан нашедших работу составила 28,7 процента.

Так, например, по итогам реализаций специальных мероприятий по профилированию безработных граждан в отделе содействия занятости населения по Старошайговскому району в 2018 году 46,4 % безработных были трудоустроены; в отделе содействия занятости населения по Зубово-Полянскому району нашли работу 31,2% безработных граждан; в отделе содействия занятости населения по Ельниковскому району – 28,5% безработных граждан.

Внедрение технологии профилирования в Республике Мордовия позволило в достаточно ранние сроки выявить наиболее уязвимые категории безработных, на работу с которыми, преимущественно и должна быть нацелена активная политика занятости. 
1.12.4. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению.

В 2019 году мероприятиями по профилированию будут охвачены не менее 95% безработных граждан. 

1.13. Оценка штатной численности работников центров занятости населения 
Численность работников Государственных казенных учреждений Республики Мордовия центров занятости населения по состоянию на 1 января 2019 года составила 206 штатных единиц основного персонала.
1.13.1. Численность работников центров занятости населения в расчете на 10000 человек рабочей силы субъекта Российской Федерации (Приложение № 1)
Целевой прогнозный показатель минимальной численности работников центров занятости населения в расчете на 10000 человек экономически активного населения, установленный приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 2 ноября 2016 г. № 602н для Республики Мордовия на 2017 год, составляет 5,2 единицы. Численность основного персонала центров занятости населения на 1 января 2019 г. составляет 206 единиц. Фактическая численность работников ЦЗН в расчете на 10000 человек экономически активного населения в Республике Мордовия составляет 4,7 единиц.
1.13.2. Предложения по оценке штатной численности работников центров занятости населения
Предложений по оценке штатной численности работников центров занятости населения не имеется. 

1.14. Анализ финансового обеспечения мероприятий по содействию занятости населения
В консолидированном бюджете Республики Мордовия на оказание государственных услуг в области содействия занятости населения в 2018 году предусмотрено 25699,8 тыс. рублей, что составляет 177,2% по отношению к 2017 году.

В том числе:

информирование о положении на рынке труда в субъекте Российской Федерации – 173,9 тыс. рублей;

организация ярмарок вакансий и учебных рабочих мест, в том числе для граждан предпенсионного возраста – 58,8 тыс. рублей;
организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, профессионального обучения, получения дополнительного профессионального образования, в том числе  граждан предпенсионного возраста –  278,8 тыс. рублей;
психологическая поддержка безработных граждан, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 0 рублей;
профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование безработных граждан, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 3622,5 тыс. рублей;
организация проведения оплачиваемых общественных работ, в том числе для граждан предпенсионного возраста – 3456,8 тыс. рублей;
организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время –                  5998,2 тыс. рублей;
организация содействия занятости граждан, испытывающих трудности в поиске работы, в т.ч. освобожденных из учреждений, исполняющих наказание в виде лишения свободы, граждан предпенсионного возраста –  1190,8 тыс. рублей;
организация временного трудоустройства безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые – 73,8 тыс. рублей;
социальная адаптация безработных граждан на рынке труда, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 8,5 тыс. рублей;
содействие самозанятости безработных граждан –  1502,0 тыс. рублей;
содействие безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы занятости –                   222,9 тыс. рублей;
Прогнозируемый объем расходов в 2019 году консолидированного бюджета Республики Мордовия на оказание государственных услуг в области содействия занятости населения составляет 19998,2 тыс. рублей. 

В том числе:

информирование о положении на рынке труда в субъекте Российской Федерации – 180,0 тыс. рублей;

организация ярмарок вакансий и учебных рабочих мест, в том числе для граждан предпенсионного возраста – 201,6 тыс. рублей;
организация профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, профессионального обучения, получения дополнительного профессионального образования, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 188,2 тыс. рублей;
психологическая поддержка безработных граждан, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 0 рублей;
профессиональное обучение и дополнительное профессиональное образование безработных граждан, в том числе  граждан предпенсионного возраста – 1711,0 тыс. рублей;
организация проведения оплачиваемых общественных работ, в том числе для граждан предпенсионного возраста – 2425,6 тыс. рублей;
организация временного трудоустройства несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет в свободное от учебы время –            4772,3 тыс. рублей;
организация содействия занятости граждан, испытывающих трудности в поиске работы, в т.ч. освобожденных из учреждений, исполняющих наказание в виде лишения свободы, граждан предпенсионного возраста –  1108,9 тыс. рублей;
организация временного трудоустройства безработных граждан в возрасте от 18 до 20 лет, имеющих среднее профессиональное образование и ищущих работу впервые 242,1 тыс. рублей;
социальная адаптация безработных граждан на рынке труда, в том числе  граждан предпенсионного возраста –  5,8 тыс. рублей;
содействие самозанятости безработных граждан –  1244,9 тыс. рублей;
содействие безработным гражданам в переезде и безработным гражданам и членам их семей в переселении в другую местность для трудоустройства по направлению органов службы занятости –                  214,7 тыс. рублей.
Раздел 2. Организация информационно-разъяснительной работы о состоянии рынка труда, вакансиях, услугах службы занятости, иной необходимой для трудоустройства (в том числе в других субъектах Российской Федерации) информации с использованием содействия занятости возможностей интернет-ресурсов, средств массовой информации, многофункциональных центров, информационных залов, консультационных пунктов, мобильных центров занятости населения, социальных сетей и другое (пункт 1.8 плана О.Ю. Голодец)
Для расширения возможностей трудоустройства граждан и оказания услуг работодателям в подборе необходимых работников органами службы занятости республики организована постоянная работа по информированию населения и работодателей о положении на рынке труда, пополнению банка данных свободных рабочих мест и вакантных должностей, используя различные формы и методы.
Разработан план мероприятий по взаимодействию со средствами массовой информации (Медиаплан) с целью информационного освещения мероприятий в сфере занятости населения. 
Существует открытый доступ к банку вакансий посредством интернет - ресурсов, информационных киосков, установленных в помещениях центров занятости, где соискатели могут самостоятельно найти всю необходимую им информацию.

Во всех центрах занятости оборудованы информационные залы, в которых оформлены стенды, размещены буклеты о государственных услугах службы занятости, на телевизионных экранах демонстрируются информационные ролики, установлены информационные киоски, где посетители могут ознакомиться с актуальными вакансиями без обращения к специалисту службы занятости. Также информационные стенды и папки с информацией размещены в иных органах и учреждениях городов и районов республики. 

Информация о ситуации на рынке труда республики, спросе и предложении рабочей силы, наиболее востребованных на рынке труда профессиях и специальностях размещается на официальном сайте органов службы занятости.

Государственная услуга по информированию о положении на рынке труда в отчетном периоде оказана 23147 гражданам и 1769 работодателям.

Ежедневно сведения об имеющихся вакансиях передаются органами службы занятости республики в Информационно-аналитическую систему Общероссийскую базу вакансий «Работа в России» (далее – Портал), что позволяет привлечь в республику высококвалифицированных специалистов из других регионов. 

В целях информирования жителей других субъектов Российской Федерации о возможности трудоустройства и обустройства в республике ежемесячно формируется республиканский банк вакансий с предоставлением жилья, который направляется в органы службы занятости других регионов.

На официальных сайтах органов государственной власти Республики Мордовия и подведомственных им организаций, а также на сайтах администраций муниципальных районов и г. Саранск размещены 78 баннеров со ссылкой на Портал.

Ежегодно органами службы занятости населения республики проводятся ярмарки вакансий. В 2018 году проведено более 350 ярмарок вакансий, в ходе которых все участники (граждане и работодатели) проинформированы о положении на рынке труда, а также о возможностях Портала «Работа в России». 
С начала 2018 года проведены 24 совещания с работодателями, в средствах массовой информации размещено 97 материалов, из них 25 единиц в печатных средствах массовой информации и 72 единицы в сети «Интернет».

В 2018 году на Портале зарегистрировано около 500 работодателей республики, республиканская база вакансий содержит более пяти тысяч предложений, а также соискателями размещены более 2600 резюме по различному спектру профессий.

Для расширения возможностей по содействию работодателям в подборе необходимых работников, а соискателям в поиске подходящей работы, а также обеспечению качественной информацией участников рынка труда Минсоцтрудзанятости Республики Мордовия разработан план мероприятий по организации сопровождения информационного сервиса общероссийской социальной сети деловых контактов «SKILSNET».

Проводиться информирование безработных и незанятых граждан, работодателей, профессиональных образовательных организаций о создании Общероссийской социальной сети деловых контактов «SKILSNET», помогающей упростить общение между соискателями и работодателями, найти работу, отслеживать вакансии со стажировками у работодателей.

В 2018 году в Общероссийской социальной сети деловых контактов «SKILSNET» зарегистрировано более 3350 работодателей, 11 профессиональных образовательных организаций.
Практическое использование мобильного центра занятости населения и мобильных офисов центров занятости способствует расширению спектра услуг, оказываемых безработным гражданам, незанятому населению и учащейся молодежи. 


В 2018 году при проведении профориентационных мероприятий широко использовались возможности мобильного центра занятости населения и мобильных офисов центров занятости населения, где каждый желающий мог пройти профдиагностику с целью выявления профессиональных интересов, склонностей. Для определения профессиональных предпочтений учащиеся проходили экспресс-диагностику, по результатам которой получали информацию о рекомендуемых профессиях, возможностях их приобретения, особенностях приема в профессиональные учебные заведения. В течение года на базе Мобильного центра занятости населения и Мобильных офисов центров занятости населения протестировано свыше 700 учащихся общеобразовательных организаций. Также проводились консультации по временному трудоустройству несовершеннолетних граждан, а также были оказаны юридические консультации. 

За 2018 год организовано 32 выезда Мобильного центра занятости населения и 54 выезда Мобильного офиса центра занятости, где около            1500  человек получили более 2000 различных услуг:

1070 человек получили профессиональную информацию, 

817 человек прошли профориентационное тестирование, 

277 человек - консультацию по временному трудоустройству несовершеннолетних граждан, 

27 человек - консультацию перед высвобождением, 

47 человек - юридические и другие консультации. 

В рамках совместной работы ГКУ РМ ЦЗН с уголовно - исполнительными  инспекциями УФСИН России по Республике Мордовия в 2018 году осуществлено  2  выезда в филиал Зубово-Полянского района ФКУ  «Уголовно - исполнительная инспекция УФСИН России по Республике Мордовия  и  3 выезда ГКУ РМ «Центр занятости населения «Чамзинский»             в филиал Чамзинского района ФКУ «Уголовно - исполнительная инспекция УФСИН России по Республике Мордовия и филиал Атяшевского района ФКУ «Уголовно - исполнительная инспекция УФСИН России по Республике Мордовия.  На базе мобильного офиса центра занятости 41 человек, из числа лиц, осужденных к наказаниям и  мерам уголовно - правового характера без изоляции от общества, получили информацию о положении на рынке труда и консультации по вопросам трудоустройства, профессиональную диагностику в целях выбора профессии для дальнейшей трудовой деятельности прошли 17 человек. 

В течение 2018 год специалистами ГКУ РМ «ЦЗН Зубово - Полянский» осуществлен 1 выезд в учреждение исполнения наказаний ИК № 1                 (п. Сосновка), осужденные получили информацию о правилах выбора профессий, ознакомились с некоторыми психологическими особенностями, которые необходимо учитывать при профессиональном выборе, а также получили информацию о состоянии рынка труда и возможностях трудоустройства на предприятия и в организации республики. Профессиональную диагностику в целях выбора профессии для дальнейшей трудовой деятельности прошли 33 человека. 

В 2018 году проводились консультации в консультационных пунктах (центры занятости населения, предприятия, мобильные центры занятости населения) для 3276 работодателей и 14581 граждан.

По телефонным «горячим линиям» получили консультации                        520 работодателей и 2659 граждан. 

Раздел 3. Реализация механизма обратной связи с гражданами и работодателями по вопросам качества и доступности государственных услуг в области содействия занятости населения - как в месте предоставления государственных услуг (в органах службы занятости), так и при электронном взаимодействии (пункт 1.9 плана О.Ю. Голодец)
Реализация механизма обратной связи с гражданами и работодателями осуществляется посредством электронной почты, сети Интернет через рубрику «юридическая консультация», многофункциональные центры, портал государственных услуг, а также через интернет-приемную на сайте органов государственной власти Республики Мордовия.

В сентябре 2018 года в рамках доведенного государственного задания на 2018 год, ГКУ «Научный центр социально – экономического мониторинга» (ГКУ «НЦСЭМ») провел социологический опрос граждан на тему «Качество предоставления государственных и муниципальных услуг, включая мониторинг достижения показателей, определенных указом Президента России от 7 мая 2012 года № 601, в том числе на базе МФЦ».

В частности, опрос проводился в ГКУ ЦЗН «Саранский». Опрошено 20 человек которым задано более 50 вопросов. Результаты мониторинга показали, что качеством государственных услуг в сфере занятости населения удовлетворены 90% опрошенных граждан.

Раздел 4. Реализация превентивных мер по повышению уровня трудоустройства граждан, испытывающих трудности в поиске работы, включая инвалидов, во взаимодействии с органами медико-социальной экспертизы, органами местного самоуправления, внебюджетными фондами и работодателями (пункт 2.1 плана О.Ю. Голодец)
4.1.
Реализация превентивных мер по повышению уровня трудоустройства граждан, испытывающих трудности в поиске работы, включая инвалидов
Мероприятия по повышению уровня трудоустройства граждан, испытывающих трудности в поиске работы, включая инвалидов, реализуются в рамках государственной программы развития рынка труда и улучшения условий охраны труда в Республике Мордовия, предусматривающие: информирование о положении на рынке труда; содействие в поиске подходящей работы; проведение ярмарок вакансий; организацию временных работ, в том числе на условиях оказания данной категории граждан материальной поддержки; предоставление финансовой поддержки работодателям при трудоустройстве граждан, испытывающих трудности в поиске работы; организацию профессиональной подготовки, переподготовки, повышения квалификации безработных граждан; организацию профессиональной ориентации граждан в целях выбора сферы деятельности (профессии), трудоустройства, профессионального обучения и др. 

Также в республике разработаны и реализуются дорожные карты:

по содействию трудоустройству инвалидов и обеспечению доступности профессионального образования, включая организацию сопровождения инвалидов молодого возраста при получении ими профессионального образования, на 2017-2020 годы; по вовлечению инвалидов в трудовую деятельность в организации бюджетной сферы и акционерные общества с государственным участием;  по повышению уровня занятости инвалидов на 2017-2020 годы;

по созданию условий совмещения женщинами обязанностей по воспитанию детей с трудовой занятостью, а также организации профессионального обучения (переобучения) женщин, находящихся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста трёх лет, на 2017-2020 годы;

по трудоустройству студентов выпускных курсов и выпускников профессиональных образовательных организаций на 2018-2020 годы;

по обеспечению сохранения и развития занятости граждан предпенсионного возраста на 2018-2021 годы.

Определен порядок взаимодействия и совместной работы органов службы занятости населения, образования и учреждений бюро медико-социальной экспертизы. Заключены соответствующие Соглашения, подписаны регламенты по улучшению профессиональной ориентации, профессионального обучения и трудоустройства инвалидов. 

Определены ответственные специалисты за взаимодействие с учреждениями медико-социальной экспертизы, работодателями по оказанию адресной помощи инвалидам по поиску подходящей работы. 

Проводится мониторинг потребности неработающих инвалидов трудоспособного возраста в трудоустройстве: осуществляется их опрос по телефону о возможности самостоятельного посещения центра занятости населения для содействия в поиске работы, посещения по месту проживания с использованием Мобильного офиса центр занятости населения; предлагаются имеющиеся варианты для трудоустройства, возможности обучения по новым профессиям, организации собственного дела с предоставлением финансовой помощи.

Ежемесячно формируется банк вакансий для трудоустройства инвалидов, который размещается на портале «Работа в России», официальных сайтах администраций муниципальных районов республики, ФКУ «ГБ МСЭ по Республике Мордовия», а также направляется в общественные организации инвалидов.

При Администрациях в каждом муниципальном районе созданы межведомственные рабочие группы по содействию трудоустройству инвалидов, заседания проходят ежемесячно с приглашением работодателей, представителей медико-социальной экспертизы, центров занятости населения, учреждений образования. Всего проведено более 160 заседаний рабочих групп.
В целях реализации Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» разработан  Порядок предоставления работодателями сведений в органы службы занятости населения Республики Мордовия, утвержденный Постановлением Правительства Республики Мордовия от 20 октября 2014 года № 505, в соответствии с которым работодатели ежемесячно представляют  в центры занятости информацию о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей, созданных или выделенных рабочих местах для трудоустройства инвалидов в соответствии с установленной квотой для приема на работу инвалидов, включая информацию о локальных нормативных актах, содержащих сведения о данных рабочих местах, выполнении квоты для приема на работу инвалидов.

На основании представленной работодателями информации составляется план проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей для осуществления контроля за приемом на работу инвалидов  в пределах установленной квоты. Проводимые проверки позволяют увеличить количество заявляемых работодателями вакансий для трудоустройства инвалидов в счет установленной квоты.

4.2 Численность работающих инвалидов трудоспособного возраста в общей численности инвалидов трудоспособного возраста в субъекте Российской Федерации (Приложение 1). Оценка эффективности мер по содействию трудоустройству инвалидов. 

В соответствии с приказом Минтруда России № 747н от 26 октября 2017 года «Об утверждении целевых прогнозных показателей в области содействия занятости населения на 2018 год» прогнозный показатель по направлению определен 31,5 процента.

По данным Пенсионного фонда Российской Федерации на 1 ноября 2018 года численность работающих инвалидов трудоспособного возраста в общей численности инвалидов трудоспособного возраста в Республике Мордовия – 28,4 процентов (на 1 января 2018 г. – 28,22 %).

В 2018 году в центры занятости населения республики по вопросу оказания содействия в поиске подходящей работы обратилось 688 граждан, из них, трудоустроено 360 инвалидов или 52,3 % от числа обратившихся 
(в 2017 г. – 51,1 %). 

Раздел 5. Реализация мер по повышению занятости молодежи, включая учащихся и выпускников образовательных организаций общего и профессионального образования (проведение ярмарок вакансий и учебных рабочих мест для выпускников и студентов старших курсов образовательных организаций профессионального образования, стажировки с использованием труда наставников из числа работников предпенсионного и пенсионного возраста) (пункт 2.2 плана О.Ю. Голодец)
5.1. Реализация мер по повышению занятости молодежи, включая учащихся и выпускников образовательных организаций общего, профессионального и высшего образования
В рамках государственной программы «Развитие рынка труда и улучшение условий труда в Республике Мордовия» (утв. постановлением Правительства Республики Мордовия от 16 сентября 2013 г. №396 с изменениями и дополнениями) реализуется комплекс мероприятий, направленный на содействие занятости выпускников профессиональных образовательных организаций, включающий: проведение ярмарок вакансий; организацию временных работ, в том числе с оказанием материальной поддержки; организацию стажировки студентов выпускных курсов и  выпускников профессиональных образовательных организаций; самозанятость и профессиональное обучение и др. 

В целях повышения уровня занятости молодых специалистов в республике утвержден План мероприятий по трудоустройству студентов выпускных курсов и выпускников профессиональных образовательных организаций на 2018-2020 годы (утв. распоряжением Правительства Республики Мордовия от 6 июня 2018 г. № 329-Р).

Организовано взаимодействие с работодателями и профессиональными образовательными организациями. Заключены соответствующие соглашения. Специалисты службы занятости участвуют в проводимых учебными заведениями конференциях и круглых столах, посвященных проблемам занятости молодежи.

С целью  информирования о ситуации на рынке труда, об имеющейся возможности трудоустройства в организациях республики, ежегодно на площадках образовательных учреждений сотрудниками органов службы занятости населения республики  проводятся встречи со студентами выпускных курсов образовательных организаций. В 2018 году  было проведено  17 таких встреч. В  2018 году проведено 33 ярмарки вакансий, которые посетило 280 человек, из числа выпускников профессиональных образовательных организаций.
Начиная с 2017 года в специализированном разделе информационно – аналитической системе Общероссийская база вакансий «Работа в России» формируется база стажировок для студентов и выпускников профессиональных образовательных организаций. На 29 декабря 2018 года база стажировок содержала 155 вакансий.

Для молодых граждан в целях приобретения опыта работы организуется временное трудоустройство по программе «Стажировка студентов выпускных курсов и выпускников образовательных организаций в целях приобретения ими опыта работы». За стажирующимся может быть закреплен наставник от организации из числа квалифицированных специалистов. Работодателям возмещаются затраты на заработную плату выпускника и наставника в размере не более ½ минимального размера оплаты труда, увеличенного на страховые взносы в государственные внебюджетные фонды.

В 2018 году между органами службы занятости и работодателями заключено 76 договоров о совместной деятельности по организации стажировки студентов и выпускников профессиональных образовательных учреждений.
В 2018 году прошли стажировку 63 студента выпускных курса и 53 выпускника профессиональных образовательных организаций. За стажирующимися были закреплены 47 наставников из числа квалифицированных работников предприятий, в том числе 6 работников предпенсионного и пенсионного возраста. 

Студенты выпускных курсов и выпускники профессиональных образовательных организаций стажировались в таких организациях как АО «Рузхиммаш», АО «Мордовагромаш», АО «Оптиковолоконные системы», АНО «Центр защиты и поддержки детства», АНО «Центр раннего развития «Смышленок», ГУП РМ «Фармация», ГБУК «Государственный русский драматический театр Республики Мордовия» и др. Молодые специалисты стажировались по специальностям – юрисконсульт, программист, экономист, бухгалтер, менеджер по рекламе, инженер-контстуктор, техник, технолог,  воспитатель, артист драмы, контролер ОТК, медицинская сестра и др.
По окончании стажировки многие выпускники закрепились на постоянном рабочем месте. Так, например, студент выпускного курса ФГБОУ «МГУ им Н.П.Огарева» после прохождения стажировки в ГБУК «Государственный русский драматический театр Республики Мордовия» по профессии «артист драмы» продолжил работать в данной организации на постоянном рабочем месте. 

Выпускник ГБПОУ РМ «Саранский политехнический техникум» после прохождения стажировки на АО «МордовАгроМаш» продолжил работать в данной организации по профессии «токарь».

Кроме того, реализуемый комплекс мероприятий при содействии органов службы занятости позволил с начала текущего года трудоустроить 239 выпускников профессиональных образовательных организаций, в том числе выпускников высшего профессионального образования - 95 чел. и среднего профессионального образования – 144 человека.

С каждым безработным выпускником, состоящим в центре занятости населения, проводится индивидуальная работа по подбору подходящих вакансий в соответствии с имеющейся у него профессии. 
5.2. Доля трудоустроенных выпускников образовательных организаций в общей численности выпускников, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы. Численность трудоустроенных выпускников образовательных организаций в расчете на одного работника центра занятости населения (Приложение № 1)
В соответствии с приказом Минтруда России № 747н от 26.10.2017 г. «Об утверждении целевых прогнозных показателей в области содействия занятости населения на 2018 год» прогнозный показатель по направлению определен 51%.

В 2018 году доля трудоустроенных выпускников образовательных организаций в общей численности выпускников, обратившихся за содействием в поиске подходящей работы, составила 64,7 процента.

Раздел 6. Организация электронного межведомственного взаимодействия между органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющими полномочия в области содействия занятости населения, заинтересованными органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, внебюджетными фондами, государственными учреждениями и иными организациями в целях получения информации, необходимой для предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения (в том числе в целях содействия трудоустройству, поддержки самозанятости), с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия (пункт 2.3 плана О.Ю. Голодец)

6.1. Использование органами службы занятости системы межведомственного электронного взаимодействия (СМЭВ) для обмена сведениями с заинтересованными органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, внебюджетными фондами, государственными учреждениями, многофункциональными центрами и иными организациями в целях получения информации, необходимой для предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения (в том числе в целях содействия трудоустройству и поддержки самозанятости)
В 2013 году в службе занятости населения Республики Мордовия организовано межведомственное электронное взаимодействие с органами социальной защиты населения Республики Мордовия, учреждениями Пенсионного фонда Российской Федерации и Федеральной службой судебных приставов России. Межведомственное взаимодействие осуществлялось с помощью электронных сервисов, работающих в асинхронном режиме. 

Так как асинхронный режим не позволяет оперативно получать запрашиваемую информацию, в 2016 г. зарегистрированы в системе СМЭВ и запущены в эксплуатацию два новых электронных сервиса, работающих в синхронном режиме: «Получение сведений о нахождении на регистрационном учете в целях поиска подходящей работы (в качестве безработного); периодах получения пособия по безработице; периодах участия в оплачиваемых общественных работах и периодах переезда по направлению службы занятости в другую местность для трудоустройства» и сервис «Предоставления сведений о нахождении гражданина на регистрационном учете в государственном учреждении службы занятости населения в целях поиска подходящей работы в качестве ищущего работу и признанного безработным, о назначенных безработному гражданину социальных выплатах». 

Сервисы позволяют автоматизировать процесс обработки запросов о гражданах, обратившихся в службу занятости Республики Мордовия, и предоставлять сведения о них в реальном режиме времени непосредственно из республиканской базы данных в автоматическом режиме. 

В конце 2015 года заключено Соглашение о межведомственном электронном взаимодействии между Государственным комитетом Республики Мордовия по труду и занятости населения и федеральным казенным учреждением «Главное бюро медико-социальной экспертизы по  Республике Мордовия», а в начале 2016 года начался обмен информацией по вопросам оказания государственной услуги по проведению медико-социальной экспертизы в целях  реализации реабилитационных  мероприятий, предусмотренных индивидуальной программой реабилитации или абилитации инвалида.

В 2018 году службой занятости населения Республики Мордовия в СМЭВ 3.0 получен доступ к 3 электронным сервисам: «Получение сведений о страховом номере индивидуального лицевого счета», «Запрос сведений из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей» и «Запрос сведений из единого государственного реестра юридических лиц». В данных сервисах Пенсионный фонд Российской Федерации и Федеральная налоговая служба России являются поставщиками информации для службы занятости Республики Мордовия.
В начале 2019 года в Министерстве социальной защиты, труда и занятости населения Республики Мордовия планируется запустить в эксплуатацию новый электронный сервис взаимодействия программного комплекса «Системы обработки информации службы занятости населения» с Единой государственной информационной системой социального обеспечения (ЕГИССО) Пенсионного фонда Российской Федерации для передачи сведений об изменении реестра фактов назначения мер социальной защиты, а также электронный сервис межведомственного электронного взаимодействия версии 3.0 виды сведений Пенсионного фонда России «Сведения о страховом стаже застрахованного лица. Посредством данного сервиса появится возможность получения сведений об общей продолжительности страхового стажа, застрахованного лица на дату формирования запроса.
6.2. Повышение оперативности предоставления государственных услуг, требующих межведомственного взаимодействия, упрощение процедур доступа к государственным услугам, повышение экстерриториальности при предоставлении государственных услуг в области содействия занятости населения
Внедрение СМЭВ и электронных сервисов Службы занятости привело к повышению качества предоставления государственных и муниципальных услуг и исполнения государственных и муниципальных функций за счет использования общих информационных ресурсов, уменьшения времени на поиск и обработку информации в электронной форме.

6.3. Примеры наиболее эффективных форм работы по организации электронного межведомственного взаимодействия
В течение 2018 года обработано запросов поступивших через СМЭВ: от органов социальной защиты - 23285, от учреждений Пенсионного фонда Российской Федерации – 20581, от Главного бюро медико-социальной экспертизы по Республике Мордовия – 5006.

6.4. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
Предложений по совершенствованию деятельности не имеется.

Раздел 7. Повышение эффективности взаимодействия органов службы занятости с работодателями в части полноты, достоверности и актуальности информации о потребности в работниках и об условиях их привлечения, о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей, заявленных работодателями в органы службы занятости (пункт 2.5 плана О.Ю. Голодец)
7.1. Меры по повышению эффективности взаимодействия органов службы занятости с работодателями в части полноты, достоверности и актуальности информации о потребности в работниках и об условиях их привлечения, о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей, заявленных работодателями в органы службы занятости
На системной основе органами службы занятости населения осуществляется информационно-разъяснительная работа среди работодателей через средства массовой информации, рассылку информационных писем, проведение рабочих семинаров, круглых столов, мини-ярмарок вакансий.

Сформирован реестр работодателей, зарегистрированных на территории Республики Мордовия, на основании данных Федеральной налоговой службы России по Республике Мордовия, с последующим его направлением в центры занятости населения для персональной работы с каждым работодателем в части представления информации об имеющихся вакансиях, а также по информированию о возможностях использования Портала «Работа в России».

Разработан Порядок предоставления работодателями сведений в органы службы занятости населения Республики Мордовия, утвержденный Постановлением Правительства Республики Мордовия от 20 октября 2014 года № 505, в соответствии с которым работодатели ежемесячно представляют  в центры занятости информацию о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей, созданных или выделенных рабочих местах для трудоустройства инвалидов в соответствии с установленной квотой для приема на работу инвалидов, включая информацию о локальных нормативных актах, содержащих сведения о данных рабочих местах, выполнении квоты для приема на работу инвалидов.

В целях исполнения статьи 25 Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации», сотрудники центров занятости населения осуществляют контроль за ежемесячным представлением работодателями сведений о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей, а также мониторинг и актуализацию уже имеющихся вакансий.

В рамках взаимодействия с работодателями проводятся различные мероприятия: «День кадровика», «Клуб работодателей», а также ярмарки вакансий, «круглые столы», отраслевые совещания. Всего в 2018 году было проведено более 420 таких мероприятий, в которых прияли участие около 750 работодателей республики. 

В 2018 году в целях расширения возможностей по содействию работодателям в подборе необходимых работников, а также качественного и эффективного наполнения Портала «Работа в России», поддержания его в актуальном состоянии приказами Минсоцтрудзанятости Республики Мордовия утверждены Планы мероприятий по организации сопровождения информационного сервиса Общероссийской социальной сети деловых контактов «SKILSNET» и по организации наполнения Информационно-аналитической системы Общероссийской базы вакансий «Работа в России». 

За качественным и эффективным наполнением Портала «Работа в России» и Социальной сети деловых контактов «SKILSNET», поддержанием их в актуальном состоянии в центрах занятости населения определены ответственные лица, ежедневно осуществляющие контроль за сведениями, размещаемыми на Портале и Социальной сети.

По результатам проведенных мероприятий в течение 2018 года в учреждения службы занятости населения республики 1769 работодателями заявлено 69,4 тыс. вакансий, на 3% больше к уровню прошлого года (в 2017 году – 67,4 тыс. вакансий); около 500 работодателей республики разместили вакансии на Портале «Работа в России» самостоятельно.

В 2018 году в Общероссийской социальной сети деловых контактов «SKILSNET» зарегистрировано более 3350 работодателей и 11 профессиональных образовательных организаций.

7.2. Анализ практики использования информационных систем, обеспечивающих взаимодействие органов службы занятости с работодателями в части подачи сведений работодателями о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей. Анализ необходимости и возможности подачи сведений о наличии свободных рабочих мест и вакантных должностей с их единовременной интеграцией, как в регистры получателей государственных услуг в сфере занятости населения, так и в Общероссийскую базу вакансий, размещенной на информационном портале Федеральной службы по труду и занятости «Работа в России»
Проводится адресная работа с работодателями по качеству предоставляемых сведений в центры занятости населения, по увеличению уровня заработной платы по заявленным вакансиям. По истечению месяца с момента поступления сведений о наличии свободных рабочих мест от работодателей специалистами центров занятости населения проводится работа на предмет проверки актуальности заявленных вакансий путем проведения телефонных переговоров с работодателями. 

Передача вакансий на портал «Работа в России» из сводной базы, сформированной с помощью информационной системы, происходит ежедневно.

7.3. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
В целях недопущения со стороны работодателей нарушения ст. 25 Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации», предлагаем дополнить статью 7.1.1. Закона функцией контроля и надзора органов государственной власти субъектов в части соблюдения ст.25 вышеуказанного Закона.
Раздел 8. Разработка ежегодно обновляемого пятилетнего плана потребности в кадрах предприятий приоритетных отраслей (направлений развития) экономики субъектов Российской Федерации с учетом реализации крупных инвестиционных проектов, предполагающих создание новых рабочих мест, и организация ежегодного прогнозирования потребности в кадрах на среднесрочный период (до 5 лет) (пункт 2.6 плана О.Ю. Голодец)

8.1.
Информация об этапах подготовки пятилетнего плана потребности в кадрах предприятий приоритетных отраслей (направлений развития) экономики субъектов Российской Федерации (далее - план потребности) с учетом реализации крупных инвестиционных проектов, предполагающих создание новых рабочих мест, и организации прогнозирования потребности в кадрах на среднесрочный период (до 5 лет). Принятые нормативные правовые акты субъектов Российской Федерации.
 Участие органов службы занятости в разработке (разработка) ежегодно обновляемого плана потребности
Распоряжением Главы Республики Мордовия от 31 июля 2013 года №501-РГ утверждена «Дорожная карта» внедрения Стандарта деятельности органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации по обеспечению благоприятного инвестиционного климата в Республике Мордовия». Во исполнение п.8 «Дорожной карты» Постановлением Правительства Республики Мордовия от 16 июня 2014 г. №255 утвержден Регламент разработки  прогноза потребности рынка труда Республики Мордовия в специалистах различных направлений  (далее Прогноз) на 2014-2018 годы по уровням профессионального образования. Он определяет виды сведений для разработки Прогноза, сроки и формы представления этих сведений, участников работы по формированию Прогноза и мониторингу использования его результатов. 

Прогноз формируется в виде рейтинга наиболее востребованных профессий и специальностей по Республике Мордовия.  

Для подготовки Прогноза органы исполнительной власти Республики Мордовия изучили  потребность работодателей республики  в кадрах на ближайшие 5 лет.  Проект сформирован на основе сведений, предоставленных отраслевыми министерствами и ведомствами Республики Мордовия.
8.2.
Опыт организации взаимодействия органов службы занятости с заинтересованными органами исполнительной власти субъекта Российской Федерации, объединениями работодателей, представителями предприятий приоритетных отраслей экономики региона с целью выявления потребности в кадрах необходимой специализации и квалификации
В целях обеспечения требований подпункта 10 пункта 1 статьи 7.1-1 Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 г. №1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» в части определения перечня приоритетных профессий (специальностей) для профессионального обучения и дополнительного профессионального образования безработных граждан, а также оптимизации работы по формированию перспективной потребности экономики республики в специалистах различных направлений по уровню образования, разработан Перечень приоритетных профессий, специальностей и направлений подготовки для кадрового обеспечения экономики Республики Мордовия, в том числе для профессионального обучения безработных граждан, на 2017 – 2018 годы, утвержденный Постановлением Правительства Республики Мордовия от 10.02.2017г. №58-Р. 

Перечень сформирован в соответствии с потребностями республики в кадрах соответствующих профессий и специальностей на основе предложений исполнительных органов государственной власти Республики Мордовия и «Прогноза потребности Республики Мордовия в специалистах различных направлений на 2014-2018 годы», утвержденного совместным приказом Министерства образования Республики Мордовия и Государственного комитета Республики Мордовия по труду и занятости населения от 24 июня 2014 года № 612/219-А.
8.3. Содействие работодателям, реализующим инвестиционные проекты, в подборе квалифицированного персонала, в том числе из числа граждан, готовых к переезду (переселению), а также граждан, завершивших профессиональное обучение по направлению органов службы занятости 
В рамках реализации Государственной программы развития рынка труда и улучшения условий труда в Республике Мордовия организовано профессиональное обучение 904 безработных граждан. Обучение  31 человека проводилось по различным специальностям и программам, с учетом потребности в кадрах предприятий, реализующие инвестиционные проекты.
8.4. Организация мероприятий по поднятию престижа рабочих профессий, специальностей в условиях изменения сложившейся структуры занятости населения, сокращения неэффективных рабочих мест, перераспределения работников по секторам экономики, возникновения новых направлений и форм занятости, включая дистанционную
В рамках реализации Государственной программы развития рынка труда и улучшения условий труда в Республике Мордовия организовано профессиональное обучение 902 безработных граждан. Обучение 31 человека проводилось по различным специальностям и программам, с учетом потребности в кадрах предприятий, реализующие инвестиционные проекты. 
Для повышения престижа рабочих профессий,  подготовки учащихся школ к выбору будущей профессии с учетом потребности регионального рынка труда  ежегодно, с 2013 года,  в республике реализуется профориентационный   проект  «Город мастеров».  Учащиеся всех школ республики имеют возможность познакомиться с рабочими профессиями, характером труда, получить трудовые навыки и попробовать себя в роли представителей различных специальностей. 

Реализация проекта проходит в несколько этапов: внутришкольный, районный, республиканский. Такой формат проведения мероприятия обеспечит непрерывное профориентационное движение: от отдаленных сельских школ  до крупных индустриальных комплексов. Выбор площадок для проведения мероприятия на каждом этапе обусловлен кадровой потребностью социально-экономического развития республики.
 В 2018 году в мероприятии  приняло участие около 50,0 тыс. учащихся.

С 2009 года службой занятости населения республики практикуется проведение общерайонных родительских собраний. Ежегодно  в них  принимают участие свыше 2,5 тыс. человек. Они  получают информацию о ситуации на рынке труда, знакомятся с наиболее востребованными в республике профессиями. Для повышения статуса рабочих профессий, престижности труда специалистов, работающих на производстве и сельском хозяйстве, мероприятия проходят на предприятиях агропромышленного и строительных комплексов. 
8.5. Источники и механизмы финансирования мероприятия
Финансовые средства на разработку Прогноза потребности рынка труда Республики Мордовия в специалистах различных направлений на 2014-2018 годы не выделялись.
8.6. Примеры наиболее эффективных форм работы органов службы занятости по организации (участию в организации) ежегодного прогнозирования потребности в кадрах на среднесрочный период (до 5 лет)  с учетом реализации крупных инвестиционных проектов, предполагающих создание новых рабочих мест
В целях прогнозирования потребности работодателей республики в кадрах Министерством социальной защиты, труда и занятости населения Республики Мордовия проводится опрос отраслевых министерств и ведомств Республики Мордовия, мониторинг банка данных свободных рабочих мест и вакантных должностей. Особое внимание уделяется организациям, которые создают и модернизируют рабочие места в Республике Мордовия в рамках реализации инвестиционных проектов.

При формировании потребности в кадрах учитывается естественное движение кадров, возрастной состав персонала, а также перспективы дальнейшего развития организации (реализуемые и планируемые инвестиционные проекты, расширение производства, модернизация, изменение экономического состояния и другое). 
8.7. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
Для совершенствования деятельности по направлению необходимо:

разработать механизм определения перспективной потребности в кадрах предприятий приоритетных отраслей экономики Республики Мордовия  с учетом реализации инвестиционных проектов, предполагающих создание новых рабочих мест;

проводить мониторинг профессионально-квалификационного состава безработных граждан с целью анализа соответствия объемов и структуры профессионального обучения в учреждениях профессионального образования;

ежегодно обновлять перечень приоритетных профессий, специальностей и направлений подготовки для кадрового обеспечения экономики Республики Мордовия, востребованных на рынке труда республики, для организации профессионального обучения безработных граждан.

Раздел 9. Методическое и консультационное сопровождение работников государственных учреждений службы занятости населения, оказывающих государственные услуги в области содействия занятости населения, проведение методических семинаров, курсов повышения квалификации, обучающих семинаров и вебинаров, мастер-классов, включая дистанционное обучение (пункт 3.1 плана О.Ю. Голодец)

9.1. Опыт проведения в субъекте Российской Федерации курсов повышения квалификации работников центров занятости населения, в том числе по основам психологии общения, технологии работы с «трудными» клиентами и инвалидами
В 2018 году в рамках реализации подпрограммы 4 «Сопровождение инвалидов молодого возраста при трудоустройстве» Государственной программы развития рынка труда и улучшения условий труда в Республике Мордовия 8 работников центров занятости населения прошли обучение на курсах повышения квалификации по программе: «Инклюзивные технологии социально-психологического сопровождения в деятельности служб занятости» в ФГБОУ ВО «Национальный исследовательский Мордовский государственный университет им. Н.П. Огарёва». На занятиях рассматривались вопросы по организации социального и профессионального взаимодействия с людьми ОВЗ и инвалидами, в том числе по оценке значимости нарушенных функций организма инвалида для выполнения трудовых функций. Особое внимание уделялось медиативным технологиям и способам разрешения конфликтов, возникающих в работе с инвалидами и лицами с ОВЗ.
9.2. Опыт проведения межрегиональных, региональных семинаров, конференций, семинаров, вебинаров, мастер-классов по вопросам предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения с целью обмена опытом и распространения лучших практик
С целью распространения лучших практик в августе 2018 года работники службы занятости принимали участие участия в круглом столе «Профориентация школьников - подготовка кадров нового поколения», где был представлен материал о профориентационном проекте «Город мастеров».
9.3.
Внедрение опыта дистанционного обучения сотрудников государственных учреждений службы занятости населения
С целью совершенствования работы и повышения профессиональной компетенции работников центров занятости населения в 2018 году  проводились вебинары по нормативно-правовым и организационно-методическим   вопросам реализации  мероприятий в сфере занятости населения (вопросам трудового законодательства, профориентации, профессионального обучения, трудоустройства выпускников, бухгалтерского учета и других направлений  деятельности службы занятости).
9.4. 
Источники и механизмы финансирования мероприятия 
В 2018 году в рамках реализации подпрограммы 4 «Сопровождение инвалидов молодого возраста при трудоустройстве» Государственной программы развития рынка труда и улучшения условий труда в Республике Мордовия на повышение квалификации 8 работников центров занятости населения по программе: «Инклюзивные технологии социально-психологического сопровождения в деятельности служб занятости» израсходовано 28,4 тыс. руб. из республиканского бюджета Республики Мордовия. Финансовые средства на методическое и консультационное сопровождение работников центров занятости населения, оказывающих государственные услуги в области содействия занятости населения, проведение методических семинаров и  вебинаров, не выделялись.
9.5. Наличие систем стимулирования работников центров занятости населения, добившихся высоких показателей деятельности
В Республике Мордовия внедрена система эффективного контракта с работниками центров занятости населения, а также разработаны положения о премировании работников центров занятости населения, в соответствии с которыми премирование работников центров занятости населения напрямую зависит от выполнения ими доведенных контрольных показателей деятельности.

Наиболее отличившиеся сотрудники награждались государственными и ведомственными наградами, знаками отличия, почетными грамотами, им присваивались почетные звания Российской Федерации и Республики Мордовия.
9.6. Предложения по совершенствованию деятельности по направлению
С целью постоянного повышения профессиональной компетенции работников ГКУ ЦЗН необходимо:

постоянно проводить информационно-практические интернет-семинары по вопросам предоставления государственных услуг в области содействия занятости населения;

регулярно (не реже 1 раза в 3 года) проводить повышение квалификации работников центров занятости населения с учетом специфики их работы;

обучать основам психологических знаний и навыков, необходимых  в практике повседневных взаимодействий с безработными (включая в обязательном порядке тренинги психологической защиты).  
